INDIKATOR KINERJA UTAMA

KECAMATAN PANGKALBALAM KOTA PANGKALPINANG

NO SASARAN OPD INDIKATOR SASARAN OPD FORMULASI
1 2 3
1 [Meningkatnya Kualitas Penyelenggaraan [Indek Kepuasan Masyarakat Total nilai persepsi dibagi nilai

dan Pelayanan Pemerintahan
Kecamatan Pangkalbalam dan Kelurahan
dilingkungan Kecamatan Pangkalbalam

unsur dikali nilai variabel

Persentase Waktu Pelayanan
Administrasi Tepat Waktu

Jumlah waktu pelayanan
administrasi dibagi dengan

Persentase lembaga kemasyarakatan
yang aktif

Lembaga kemasyarakatan yang
aktif dibagi lembaga

Persentase Keluhan Masyarakat Yang
Ditindaklanjuti

Jumlah Keluhan masyarakat
yang ditindaklanjuti dibagi
Jumlah Keluhan yang terdata
dikalikan 100 persen
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POHON KINERJA
KECAMATAN PANGKALBALAM

Meningkatnya Kualitas
Penyelenggaraaan dan
Pelayanan Pemerintahan
Kecamatan Gabek dan
Kelurahan dilingkungan

Indeks Kepuasan Terlaksananya waktu Meningkatnya Lembaga Tertindaklanjuti Kelurahan
Masyarakat pelayanan administrasi yang kemasyarakatan yang aktif masyarakat
tepat waktu

Terbinanya Kelurahan
terbaik

Terbangunnya Sarana Tersusun dan terlaksananya
dan Prasarana Publik SOP Pelayanan Publik

Terlaksananya penyuluhan
keamanan dan ketertiban

Terpilihnya Lembaga RT/RW

Terlaksananya Pelayanan
administrasi di Kelurahan

Penurunan angka kematian
Ibu dan Anak

Terlaksananya
Pemberdayaan Lembaga
Kemasyarakatan




RENCANA AKSI KECAMATAN PANGKALBALAM

KOTA PANGKALPINANG

No Program No Indikator Program I ”RENCANA A;:TSI v
Jumlah kebutuhan Adm. Perkantoran 25% 50% 75% 100%
1 |Program Pelayanan Administrasi Perkantoran yang terpenuhi dibagi J“”?'ah kebutuhan
ADM perkantoran yang dianggarkan
dikali 100%
2 |Program Peningkatan Sarana dan Prasarana Jumlah kebutuhan sarana dan prasarana 75% 90% 100%
Aparatur aparatur yang terpenuhi dibagi jumlah
kebutuhan sarana dan prasarana 25%
3 |Program Peningkatan Disiplin Aparatur Jumlah Sarana dan prasarana penunjang 100%
apartur
4 |Program Peningkatan Kapasitas Sumber Daya Terpenuhinya kebutuhan peningkatan
Aparatur kapasitas sumber daya aparatur 100%
5 |Program Peningkatan Pengembangan Sistem Nilai Laporan Capaian Kinerja dan 25% 50% 75% 100%
Pelaporan Capaian Kinerja dan Keuangan Keuangan
6 |Program Peningkatan Kinerja Aparatur Kelurahan Jumlah Upaya Peningkatan Kinerja 25% 50% 75% 100%
Aparat Kelurahan yang menunjang
- — 5
7 |Program Pembinaan Organisasi Kelurahan Jumlah upaya pemblngan organisasi 100%
kelurahan yang menunjang
i 0,
8 [Program Pembinaan Keagamaan Masyarakat Jumlah upaya pemblnaan keagamaan 100%
masyarakat yang menunjang
9 [Program Penyelenggaraan Kesejahteraan Rakyat Jumlah Upaya Penyelenggaraan 25% 50% 75% 100%
Kesejahteraan Rakyat Yang Menunjang
10 |Program Peningkatan Pelayanan Kemasyarakatan Jumlah upaya peningkatan pelayanan 100%
kemasyarakatan yang menunjang
11 |Program Peningkatan Kegiatan Pemberdayaan Jumlah Upaya peningkatan 25% 50% 75% 100%
Masyarakat pemberdayaan masyarakat yang
mentiniana
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RENCANA AKSI

TAHUN 2019
No Kegiatan Program Indikator Kegiatan Satuan
1 8 8 13
Program Pelayanan
Administrasi
Perkantoran
Penyediaan jasa Tersedianya Jasa
1 |komunikasi, sumber daya Komunikasi, SDA dan  |Bulan
air dan listrik listrik
9 Penyefiiaaq jasa Tersedianya jasa Adm Dokumen
administrasi keuangan Keuangan
Penyediaan jasa Tersedianya jasa
3 |kebersihan kantor kebersihan dan alat Bulan
pembersih
Penyediaan jasa perbaikan Tersedianya Jasa
4 |peralatan kerja Perbaikan Peralatan Dokumen
Kerja
Penyediaan alat tulis kantor Tersedianya Alat Tulis
5 Bulan
Kantor
o |can ponggmnimen Tersedenya bareng |,
cetak dan Penggandaan
Penyediaan komponen
7 linstalasi listrik/penerangan tersedianya alat listrik ~ |Bulan
bangunan kantor
Penyediaan peralatan dan Tersedia Peralatan dan .
8 |perlengkapan kantor Unit
perlengkapan kantor
Penyediaan bahan bacaan
9 |dan peraturan perundang- Tersedia bahan bacaan [Bulan
undangan
10 Pgnyediaan makanan dan Tgrsedianya Makan Bulan
minuman minum
Rapat-rapat koordinasi dan Terselenggaranya rapat
11 |konsultasi ke luar daerah e Bulan
koordinasi
12 Pemasangan Baru/ Tercukupinya kebutuhan
Penambahan Daya Listrik listrik kantor
Program Peningkatan
Sarana dan Prasarana
Aparatur
13 Jumlah jenis Jenis
Pengadaan mebeleur pengadaan meubiler
Pemeliharaan rutin/berkala
14 |gedung kantor
Jumlah Gedung Kantor |Bulan
Pemeliharaan rutin/berkala
15 |kendaraan
dinas/operasional Jumlah Kendaraan Bulan
16 Pemeliharaan rutin/berkala Terpeliharanya jaringan
jaringan listrik kantor Bulan
Pengadaan Website Data Kec.Melalui
17 .
internet Paket
18 Pemeliharan Website Terpeliharanya Website
kecamatan Bulan




Program peningkatan
disiplin aparatur

19

Pengadaan pakaian dinas
beserta perlengkapannya

jumlah pakaian dinas

Stell

Program Peningkatan
Kapasitas Sumber Daya
Aparatur

20

Pendidikan dan pelatihan
formal

Jumlah Pegawai

Orang

Program peningkatan
pengembangan sistem
pelaporan capaian
kinerja dan keuangan

21

Penyusunan laporan
capaian kinerja dan ikhtisar
realisasi kinerja SKPD

Jumlah Dokumen

Dokumen

22

Penyusunan pelaporan
keuangan semesteran

Jumlah Dokumen

Dokumen

23

penyusunan pelaporan
keuangan akhir tahun

Jumlah Dokumen

Dokumen

24

Penyusunan RENJA (RKT,
RKA, dan DPA)

Jumlah Dokumen

Dokumen

25

Penyusunan Pelaporan
Penyelenggaraan SPIP di
Lingkungan OPD

Jumlah Dokumen

Dokumen

Program Pembinaan
Organisasi Kelurahan

26

Lomba Kelurahan

terlaksana lomba
kelurahan

Kelurahan

27

Rapat Koordinasi Lembaga
Kemasyarakatan

Sosialisasi kepada
masyarakat

Orang

Program Pembinaan
Keagamaan Masyarakat

28

Pelaksanaan MTQ/ STQ
Tingkat Kecamatan

Pelaksanaan STQ tk
Kecamatan

Pesrta

Program Peningkatan
Kinerja Aparat
Kelurahan

29

Peningkatan Pelayanan
Administrasi Kelurahan
Pasir Garam

Meningkatnya Jumlah
pelayanan

Bulan

30

Peningkatan Pelayanan
Administrasi Kelurahan
Lontong Pancur

Bulan

31

Peningkatan Pelayanan
Administrasi Kelurahan
Ketapang

Bulan

32

Peningkatan Pelayanan
Administrasi Kelurahan
Ampui

Bulan

33

Peningkatan Pelayanan
Administrasi Kelurahan
Rejosari

Bulan

34

Pemberdayaan Lembaga
Kemasyarakatan dan
Organisasi Tingkat
Kelurahan Pasir Garam

meningkatnya jumlah
pemberdayaan

Bulan




35

Pemberdayaan Lembaga
Kemasyarakatan dan
Organisasi Tingkat
Kelurahan Lontong Pancur

Bulan

36

Pemberdayaan Lembaga
Kemasyarakatan dan
Organisasi Tingkat
Kelurahan Ketapang

Bulan

37

Pemberdayaan Lembaga
Kemasyarakatan dan
Organisasi Tingkat
Kelurahan Ampui

Bulan

38

Pemberdayaan Lembaga
Kemasyarakatan dan
Organisasi Tingkat
Kelurahan Rejosari

Bulan

39

Peningkatan Partisipasi
Masyarakat dalam Rangka
Pemeliharaan Lingkungan
Kelurahan Pasir Garam

meningkatnya partisipasi
masyarakat

Bulan

40

Peningkatan Partisipasi

Masyarakat dalam Rangka
Pemeliharaan Lingkungan
Kelurahan Lontong Pancur

Bulan

41

Peningkatan Partisipasi
Masyarakat dalam Rangka
Pemeliharaan Lingkungan
Kelurahan Ketapang

Bulan

42

Peningkatan Partisipasi
Masyarakat dalam Rangka
Pemeliharaan Lingkungan
Kelurahan Ampui

Bulan

43

Peningkatan Partisipasi
Masyarakat dalam Rangka
Pemeliharaan Lingkungan
Kelurahan Rejosari

Bulan

Program

44

Pembinaan PKK

Meningkatnya Jumlah
partisipasi masyarakat

Kelurahan

45

Kecamatan Sayang Ibu
(KSI)

Kegiatan

46

Peringatan Hari Jadi Kota
Pangkalpinang

47

Pembinaan dan
Pengembanang UKS

Program Peningkatan
Pelayanan
Kemasyarakatan

Meningkatnya Jumlah
partisipasi masyarakat

48

Peningkatan pelayanan
hubungan kemasyarakatan

Bulan

49

Penyusunan buku profil
kecamatan

Dokumen

50

Publikasi/Penyebaran
Informasi melalui Media
Cetak

Bulan




Program Peningkatan
Kegiatan

Pemberdayaan
Masyarakat
Musyawarah Perencanaan Tersedianya dokumen  [Peserta
Pembangunan Tingkat Kota skala prioritas sebagai
di Kecamatan pedoman pembangunan
51
Pembinaan Keamanan dan Terlaksananya Orang
Ketertiban Masyarakat sosialisasi
52
52|Pelaksanaan Gotong terlaksana kebersihan  |Kali
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Target
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